COMUNICADO CIGAM
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Confira a sele¢ao de novidades e melhorias que separamos para vocé

Controladoria / Contabil

Deprecia¢ao — cdlculo com 2 digitos
decimais

Contabil/Patriménio

Com objetivo de equalizar o cdlculo da depreciagdo
foi disponibilizada a configura¢do ‘PA - GE - 3255 -
Calculo depreciagdo 2.0°, quando marcada passara
a realizar o calculo com apenas duas casas decimais.

o|® s
" Valores Més g o
Tipo Cilado 01 Caloudo Abertura
s Da.Ammisds  CM.Aaeusds  DeecacloMis  ReshalDey. Ve sbates Stuscks -
010372028 1670000 0,00 1670000 998, 330000 1.000,000000 A contablzar
oyo4a0s 580000 (s 417000 04160000 L003,000000 A contabe
oyos/os 110000 000 417000 9000 1000,000000 A contabie
oyos0s 14,180000 (s 41000 WSEXOD  L003,000000 A contabie
oyoras 18,3500 [y 4,100 SBLE00  1003,000000 A conabie
oyoss 2,52000 000 417000 STIAO00  L003,000000 A contabize
ovosyaaas 26,850000 000 41000 STIIN000  1003,000000 A contab
oyu0s 860000 0 100 691000 L0XD,000000 A contablzae -
ou/1172025 3502000 00 17000 WATXO0  1.000,000000 A contablam
oy1s ,00000 0 1000 OS00  LODOON0 Acomablz
Uritace deteghc 1 EMPRESA MODELO LTDA
Panta [ Local
Grupa Patrimonal 1.10.001 TERRENOS
100,000000 %

Principsl Dados Complementares Configurades

[JGerar Demonstragdes Contébes Sntéticas [OJenvier registro 0150 - Cadastro do Particpante

[Custar Reduzido nas ClassificacBes Duplicadas [Jenviar regstro 1075 - Histérico Padr3o

[Cutizar Cadigo Alternative [FJEnviar registros J - Demonstragdes Contdbeis

[énvier DPADERY [envier 1155 - Centro de Custo

[CJoRe estrutrado [Jagruper Lancamentos pelo Fato Contébl
Twerter otdem

ECD - Conta contabil sem movimentagao

Contdbil/Patrimdnio

[jmmmmmmmuc;nmeommm

[ thar sodos mensss S9ED povaregsbos 1501155 || P de contas 0050 € Demonsiragbes Contabes 0100 € 1210

Possibilidade de enviar apenas as contas contdbeis com

[CJptanc de Contas (1050) vinculado 8 Unidsdes de Negdco (1o possul movimento de resultado

Signatérios

(0s2).
Signatdrios x UN, Matriz

Ordem em Geral (L 100A

Notas Explicat v
jotas Explicativas (st geragBo saidos SPED 2022: 14/04/2023 - 15:31:51 -RIB

movimentag¢do nos registros 1050 — Plano de contas e nas
Demonstragdes Contabeis: J100 — Balango Patrimonial e J210
- DMPL da ECD — Escrituragdo Contabil Digital.

]

P Antecipacdo de Cartdes —

Movimentos unitarios
Conciliagao de Cartées

A partir de agora, com a nova integragao via API
CIGAM e Conciliadora, ja é possivel conciliar os
movimentos antecipados das adquirentes que
realizam este controle enviando o valor da taxa de
antecipagdo juntamente com a taxa padrao da venda

(exemplo Vero).
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Novo formato de consultas SERASA

Gestdo Financeira

A partir de 2025 o SERASA disponibilizou uma forma mais
simples e completa de realizar as consultas de documentos
(Versdo 8) através de apenas duas consultas: Basica e
Avancada, e a aferi¢do da pontuacgdo “Score” para clientes que
gueiram usar a metodologia do SERASA para aferir crédito aos
seus clientes. Estas consultas foram disponibilizadas na nova

| Consulta de Cadastro SERASA ﬁ
Pardmetros
U.N. Consultante 005 CIGAM SOFTWARE CORPORATIVO S. .
Dados do Cadastro

Cddigo da Empresa 00012 CIGAM SOFTWARE CORPORATIVO S. .

el v| 193.578.813/000144 Q

Tipo Consulta 08 - Basica v

08 - Basica
Usuano 09 - Avancada
10 - SERASA Recomenda
Senha Consulta )
Log Brd Confimar
[ee— -
connect “zzaa.
consnTANTE Clcan SO TWAR CORPORATIO 4
DATA DA CONSGLTA” 22/0412025 150520
0160 DE RESPOSTA: 1530
DOCUMENTO CONSULTADO: b il
" ocortncas untitade Ve OtmoRegito
Pendencias Interas NAD CONSTAM OCORRENCIAS
Pendéncia Pefin & anaw77 04/2024 ¥
TR

Tipo de controle Unificacao

Gestao Financeira

- Cadastro de Pomadores
Portador s Too Contoie Hase
Desciglo  LNIFICACOES gy
e tarcs We Compensagio
e can Cédon Cedente
0 Comirio rutaagho Partcomnte
JraMis Ows  Cofgracles  Sak Texis
Jures. Mo —
- reormar
T de hros v
20 ~ somts
Toerinos
Totdns venomensy
% de desconts 2% o veromento 0,00%)
% de desconto 00 S0 sté o vencments 0,00%
Parketros P% Béwmo | Corclecio | | Bokos/Dickcms | | Gl B | Beess | v | Agemes Owaer
# Confimagéo X
unfiacko | Ouros
Bunifica
Data i 209z
Langa

Novo ver

22045
Hstérico Unificado. => INFORMAR HISTORICO

Tion de Pagamento

% CIGAM

@ CGM-6403: Tipo de Contrale do Portador deve ser Unifica3o

o [

[parceler Langamento Unificado
smentos g [Jausear juros & muita do Portador Lnificads’

Dados para Liquidagéo do Lancamento Original
Histérico RECESTO REF -VENDA

Fortador BRASIL CC

Confimar

Cancelar

Visando diminuir a incidéncia de atendimentos para
desfazimento de unificagGes incorretas, foi disponibilizado um
novo controle de portador chamado “unificagdo” em conjunto
com uma configuragdo que ird exigi-lo no momento da execugao
da rotina (a partir da marcac¢do da configuragdo ‘GF - GE - 3259 -
Validar tipo controle portador nas rotinas de unificagdo’). Assim,
situagdes em que um portador incorreto era utilizado, serdo
mitigadas, diminuindo o volume de manutengdes por equivocos

na movimentagao.




Variagao do numero do documento nas APIs Open Banking

Gestao Financeira

Visando auxiliar nossos clientes que utilizam
variacdo na informag¢do do nimero do documento
informado no registro do boleto via APl Open
banking, foi disponibilizada a configuragdo ‘GF - GE
- 3258 - Informagdo "Seu Numero" nas APIs de
Cobranga Bancaria’. Agora sera possivel escolher o
numero do documento que sera enviado para o
boleto, se Numero NF ou Duplicata.

PIX via Payload nos CNABs de pagamento

Gestdo Financeira

qu'-tcu.&l-;-c-.-h—
Dando continuidade ao projeto de atualizagdo das Clt b
pREE SIS

remessas de pagamento, que se iniciou com a inclusdo

Cakd ner 32 boets s yer 30 arcamerss harbum Corroe <

do PIX conta corrente, pix chave e remog¢do do DOC.

03010103 13360900 14 v e 754 o atarcier com e 4 JCAAORR Jc 4 1e-0)33 64031 TS0 30 0400001 X008
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Adicionamos a variagdo do PIX Payload (cdpia e cola) ao R
CIGAM, e, nesta primeira liberag3o, a funcionalidade foi - . -
adicionada ao Santander, Itau, Bradesco e Caixa a c SEmiSnm—

Gy I -

Econ6mica Federal.

a2 Detalhes Pix (L]

Nome Benefiiério | ABYZ PARTICIPACOES E INVE

Valor 0,09
Chave PIX

Cidade NOVO HAMBURGO

PIX no CNAB de Pagamento — CAIXA Econémica Federal/Bradesco e Itau

Gestdo Financeira

% CNAB CEF SIACC

Fitros  Opcdes.
Dados para remessa Informacies Genéricas
ortador canaFeoeRaL cc ToodeSeni | wpogsmeniramecei v
Banco 104 Agéncia 875 MNimero da Remessa 00101,

N o [r— ¥ Realizada uma repaginacdo nos CNABs de Pagamento, onde foi

Convinio 54321 Cedente 456 [Eexiir dados inconsistentes

(D sovre BRI o removida a fungdo DOC (extinta em jan/24) e acrescido o escopo do

Filtros TED/PIX

ettt [ ] o : T (ZETImG) GED PIX na forma de dados bancarios, chave e posteriormente Payload

Data 01/04/2025 | o [14/0472025 £ ‘o5 TED como PIX Dados Bancérios apds o horsio lmite
verwo oumas | o s P e o oSt (linha digitavel do QR Code PIX). Além disso, foram adicionadas
Langamento 0a Liquidacdes.

orecee . Difeuarucacio o [ melhorias, tais como o relatério espelho aos CNABs da CEF,

Histérico => INFORMAR HISTORICO

Bradesco e Itau.

Tro de Pagaments 2

Cedente
Unidede deNegdco 003 | ABYZ PARTICIPACOES E INVESTIMENTOS

Layout de Pagamento
PadrBo CNAB 240 Versto do layout | 036-PIX v

Fluxo dos demais Bancos

Envar regs
comoTED

Possui Payosd [pxcopa e
coiai/QR Code Liso?

Processo de Remessa de Pagamento
Processo de Remessa de Pagamento

FayoscPX
CopaeCoa

Open Banking SICOOB V3
Gestao Financeira

Atendendo o compromisso de manutengao da vanguarda do projeto Open Banking, foi disponibilizada a nova versdo 3 do
SICOOB contendo as funcionalidades mais atuais disponibilizadas pelo banco.
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W CIGAM B ey

(a) ao Assi: de a do Open king Homoogaglo  Produclo
e 8o camoo Dade -
Vamos Ihe ajudar a configurar as funcionalidades do Open Banking do SICOOB, para isso, Versda da AP v
Indicamos que vocé tenha em mios: proves oy ey a
1. Possua os dados de acesso gerados pelo SICOOB: Cernteado AUGUSTO CESAR ACORIGUES O OLIVEIRAIC06837059
* Client Id Stat do Certfcado 11/12/2020 144050
Open 55 Unieio pars Alrta aoc
Bonking scve keton_coreult boetos_stracao boletorcase webhooks mckase webhe
2. Saiba 0 seu convénio e os Portadores envalvidos nas operagtes Open Banking que deseja o daite o s
configurar.
el it /o oot com be
No se preocupe, d feit. ‘ tro precise ser aterado.
Vamos comegar?
b ] = Contrmar

sborador M CIGAM ® 0 # @

Cia — Inteligéncia Artificial do CIGAM

Noticias da Empresa + .

Nenbum regisiro encontrado

Genéricos - Portais

e H & od © &

Nos Portais, foi disponibilizado o acesso direto a Cia IA do o ‘ ' -
. . - o) U )
CIGAM, recurso que amplia a autonomia dos usudrios ao V e '.Y. &ﬂ é’
permitir interagdes em linguagem natural com a A e 60 segenios '
A P A ~ 0 A Formago de egcrs({iﬁa efica. - Pamﬁa-esl
inteligéncia artificial da solugdo. Essa novidade aprimora a B versives
experiéncia de uso, apoia a tomada de decisGes e contribui "
para a otimizagdo de processos na empresa.
) . ) |+ Uilidades CIGAMWIKL  [rom s : e I
Guia de Referéncia — CIGAM WIKI [
a Guia de Referéneia ERP CIGAM 11 |
Genéricos - Portais e Desktop B i R

O acesso ao Guia de Referéncia ERP CIGAM 11, disponivel no menu
Utilidades > Ajuda > Guia de Referéncia da versdo desktop do

CIGAM, agora é feito diretamente pela versdo online na CIGAM

Guia de Referéncia ERP CIGAM 11

Wiki. Essa mudanca simplifica a distribuicio e garante acesso

0000 : O000E © O0E - a

imediato a versdao mais atualizada do documento.




CIGAM Portais - Anexos de Acompanhamento

Genéricos - Portais e Desktop

0 arquivo selecionado excede o
v tamanho maximo permitido de 1 MB.

0 arquivo nio foi anexado. Nos Portais, foram implementados novos

controles voltados a seguranga e ao uso

Favor verificar o documento em anexo.

eficiente de recursos de rede e
armazenamento. Agora, é possivel definir

0 ipo do arquivo selecionado ndo é regras para limitar o tamanho maximo e
ompanh ' Q @ Q v permitido para esta operag#o. ) ) .
0 arquivo ndo foi anexado os tipos de arquivos permitidos nos

anexos, promovendo uma gestdo mais

Favor verificar o documento em anexo.

segura e controlada.

Controle de acesso a Personalizacao de Telas

Genéricos - Portais e Desktop

Agora é possivel definir quais usuarios tém permissdo para
utilizar o recurso de Personalizagdo de Telas, garantindo mais Assistente de Atualizacdo - versao atualizada
flexibilidade e seguranga na adaptacdo dos layouts. Ideal - .

& . ¢ p ¢ v Genéricos - Portais e Desktop
para preservar padrdes em equipes que seguem layouts

especificos ou treinamentos estruturados.

i ERPCIGAM 11 - Atualizagdo

Configuacio [EREER =) Arquivo  Editar Opgdes Utilitsrios  CIGAM
it Devuda Seaukeos Descacko Dace g s EHJENNEHESEPE FEEEEFE DB
E M I Okpmsenodeemsd

34 Pt g Pré ota com e e il e 0. o

3735 Permir reghcar Etapa 3 mserglo de um madelo o

I8 Contre e retenghes em VlejAdantaments & Fomecedn o

A —— [P——

X% Locelsade considerer o recurss A2 web - | Autoconversio » Release Atual

329 Ext reQqusches O todes s UN. né Baxs Requscio o 3 - -

322 Famia 0t Competings conscdead ma etmatia e s Manutengio de Arquivos 4 Assistente de Atualizagio

743 Blequear 30esso 30 recurso Personalizacio de Tebas = P - it Fi .

T — ey p—— Py r——— Contingéncia Scripts Escrita Fiscal Verifica Componentes

YMS Aer ietrs it e tffes postereres o Atualizar SPED

. " - — Atualiza Arquivos de Apoio

Gt e A e carges pera s )
Atualizar DIAT L

D7 Pernit e I e Remessa paca Orders de Servia o valizar Consulta Nomes Légicos Ambiente

348 Tin de Operaclpara Remessa de Materisda O . Implantar previa de estoque

T4 Peewir sl a Quantidade de Materias e Remessa ra 05 [u] Publica Direitos de Usuario

Adendo prévia de estoque
T Tou de Operacho para Remesca e Recurcs da S

51 Mels e Acomprhaments do Cadactrode Ve Y v Auditoria de Configuragdes
" e o R LE Resumo Checklist por Status
5. alte st
& CIGAM had
e Dok Primie || e Cortemr || Corcste

A 0 ambiente est3 atualizado com a vers3o disponivel na pasta de instalac3o. Para
y k utilizar o Assistente de Atualizac3o, € necessario baixar uma vers3o mais recente.

Empresa Eroress publo Genal Pl Contid Locakesglo Como Chegr

> emp

— e e - O Assistente de Atualizagdo agora exibe uma mensagem de aviso ao
r Commm e e — ser executado em ambientes ja atualizados, oferecendo maior
Complamants o . Elman — clareza sobre o status do ambiente. Essa melhoria contribui para
e - T e . | uma experiéncia mais segura, objetiva e eficiente para o usuario.
==e ot 0

H, e oo o o e o e,

o
B acam auditor X
WCIGAM
” Auditor de Ambiente - Arquivos da instalagao O que deseja auditar?
Escolha as agdes a serem efetuadas.
Genéricos - Portais e Desktop D e
[ Compilagio de objetos de banco de dados
No Auditor de Ambiente, foi adicionada uma nova opgao que Auditor
compara os arquivos da instalagdo com os arquivos oficiais da
versdo em execucdo, identificando e sinalizando eventuais
divergéncias. Isso contribui para garantir a integridade e a
conformidade do ambiente com a versdao homologada.

. = EFD REINF — CNO (Codigo Nacional de
Obras)
Escrita Fiscal — Arquivos Legais
Para garantir a conformidade com a legislagdo,
conforme rege o Manual de Integragdo.
Ampliadas as possibilidades de declaragdo da EFD REINF
o — permitindo a informagdo do CNO (Cédigo Nacional de
—— == == === Obras) previsto nos registros R-2010 (Reten¢do de
contribuigdo previdenciaria — servi¢cos tomados), R-2020
# EFD Reinf - Gerenciador de Eventos EIE ~ . .~ . .7 . .
e m | (Retengdo da contribuicdo previdenciaria — servigcos
P lsmen ] = ooes | B r R-2 ntribuicdo previdenciari r
- o ———— prestados) e R-2060 (Contribui¢do previdenciaria sobre
Eventos a receita bruta — CPRB) utilizados pelos contribuintes
Sel UN. Registo Tipo Periodo  Status Dados Adicionais Desciigao Retomo ~
O 4 R2010 Indusio 092024 [ Confrmado CNP3: 7114930000154 850183-05-2010-2403-850 183 2 HYH H
Dl non iiie ovmse ool MRESATESTE U012 0w ot B que contém em seu ramo de atividades o envolvimento
[ R-2010 Indusio 09/2024 [ Confimado EMPRESA TESTE -CNO 01 CNPJ: 92224329000154 859358-05-2010-2409-859358
0+ R-2010 Indusdo 09/2024 [ Confimado EMPRESA TESTE-CNO 02  CNPJ: 05715568000102 859360-05-2010-2403-859360 com Obras-
% R-2010 - Retengdo Contribuig3o Previdenciaria - Servicos Tomados ==
Evento ja enviado. N&o é possivel aditi-lo.  Tipo Ambient=  2Produco restrita (Homologagde) ID |1D1189417150000002024100316264500002
denticacio Importante: A ordenagdo dos registros é efetuada
1nd. Retaclo NimeroRecbo | | R
peindoRetetois [0 o considerando o CNO.
Tipo Evento Indusie ~ U.N. ABYZ PARTICIPACOES E INVESTIMENTOS LTDA
Tipo Insaricio Nimero tnscricio
o u‘fw . | Opreenchimento do nimero do CNO e seu Indicativo de
e Obra sdo facilitados no cadastro das Empresas (Menu
el | ™ | Entregas).
A EFD REINF possui a funcionalidade de conter a

informacgdo obtida da empresa de entrega vinculada a

respectiva nota fiscal apresentada na tela.



EFD REINF — Mudancgas na legislagao —— — =

R-4020 - P juridica
. . . . Tipo Ambi [2Produglio restrita (Homologagso) ~| ID
Escrita Flscal - Arqu|vos Lega|s o e | D [puss4y 12717123200001

Identificacio
Ind. Retficagzo 1Arquivo original ~ Nimero Recbo

Atendimento as regras definidas pela Nota Técnica 03/2024 na rercdoreterinca 11024 Contrbuinte |

4 . . vent T o UN. 4 ABYZ PARTICIPACOES E INVESTIMENTOS LTDA
EFD REINF (Versio 2.1.2). Foram publicadas importantes ~=°™ ™=~ U R —

alteragdes nas validagGes de alguns campos dos registros R-4010

s g . . s . , . Estabelecimento
(Pagamentos/créditos a beneficiario pessoa fisica) e R-4020 woieoto U timwo recto [STLTEERDN] 109 - EPRESA MOOELO 3
(Pagamentos/créditos a beneficidrio pessoa juridica). Benchicirio do rendimento
awl EZ‘DWAIENUDIHZ‘ 30183 - ACOS RIOGRANDENSE LTDA
— ~
virRendBruto Valor do rendimento bruto Retirada da obrigatoriedade de preenchimento

[situacdo especifica para fundos de investimento).

nifBenef Numero de Identificagdo Fiscal — Dispenivel o cadigo NIF somente quando ‘Indicativo
NIF NIF” for igual a 1 (Beneficidrio com NIF).
frmTribut Forma de tributacdo Codigos entre 10 e 30 deve haver o valor do _ x|

imposte de renda retido na fonte (virlR).
Cédigos entre 40 e 50 ndo é permitido informar o
valor do imposto de renda retido na fonte (viriR).

EFD REINF — Dados do Contabilista

Escrita Fiscal — Arquivos Legais

A geracdo dos registros R-1000 (Informagbes do Toosnberte [1iodglorerta bemdoga) | ©
Contribuinte), R-2099 (Fechamento dos Eventos Periddicos)

e R-4099 (Fechamento/Reabertura dos eventos da série R- M 4] Mrzpanapacoss poesTeNOS DA

4000) da EFD REINF foi evoluida quanto a obtengdo e ::k —

gravacdo dos dados do Contabilista (Contato), considerando Toocpenlo [RSSI

além da Unidade de Negdcio informada na tela, também das Ondos do Contrbnte

Cassf, Trbutira | 01 Empress do Simples Nacional com trbutagho pr

demais Unidades de Negdcio com mesma raiz do CNPJ e Clopibaiosséeco i chiuiogly

[lindcatvo de dessreragho da foha pela PR8

eventos ja gravados contendo o mesmo, permitindo a f;‘:“'::;“w"‘“":"“"“"“

automacao da obtengdo/gravacdo dos dados. Desta maneira obat s A e A

a informagdo declarada é aproveitada otimizando a
utilizagdo de dados ja armazenados anteriormente.

Tatui — 5P Arquivo com Motas de Servicos Tomados da prefeitura de Tatui — 5P
” GIAs Municipais
Belo Horizente - MG Atendimente diferentes codigos para situagdo especial de
Escrita Fiscal —_ Arq u ivos Lega is respensabilidade e motive de ndo retencao
Maringd — PR Arquivo com Declaracgo Mensal de Servigcos Tomados da prefeitura
O moddulo Gestdao Fiscal Municipal recebeu atualizagdes dos de Marings —PR
Lages — SC Tratamento duplicidade de informacdes, verificagdo Portador

leiautes das declaragbes de servicos que sdo entregues as

Prefe |tu ras. financeiros liguidados e sequéncia de busca para Codigo de Servico

servigos tomados com retencdo inclusive nos langamentos

no imposto 155 dos impostos do movimento da nota fiscal entrada.

=~ PET— S
Fives  Parametros =0
5 ST =] == =
[+ _| ABY2 PARTICIPACOES € ™ Filtro periodo oo1/2025 |2 (31032025
o jowozp0zs | a |zej0a/aas | Unicade de Negian [T ABYZ PARTICIPAGOES £ INVESTIMENTOS LTDA Hstbricas
Filtrar Langamentos por | 1 Dats Entrads - Filtrar Langamentos | 1 Venamento v Filtrar Notas. 1 Ambos. ~
. Cod. Ir to ISSQN
i i - - Incamente R e, l:l Wotas Emitidas Notas Recebidas
prerur Enpreses T Ja[ ] e das s sare dasnotss
— : e Y e
_ Modelo da sére Modelo da série
Fitrar Lancamentos por | Entrada v
[Ee— Natrezate opmacko
T =
. Declaragio Mensal de Servigos Tomados - Parana =] = Dados Auwxilares
oo |padeata TG tipo operaggio servigos tomados sfretengio E| tocala g i Vemp\DES. .ot
ametr - - .
Unidade de Negdcio |4 ABYZ PARTICIPACOES E INVESTIMENTOS LTDA T S S T I TR Dl W
reiods ousaimzs | » s | e tpo cperio oo s e[ —— R .
Fitrar Entadaspor | 1DataEntrada Cédigo atividade servios prestados |:| Versso goleaute T
Municiso 1 -Maringa XL | Cédigo atividade servicos tomados ] [JConsiderer NFE (Fousomento) e Notas Fiscis Canceladas
Codgo atidade servicos de comissio — m ?
Situago Especial de Responsabilidade
[validar arquivo sem login na prefeitura o = j o
CIP3 da Prefeitura
0 combo Murichic® Hotivo de ndo retencio
acina, contenco b oo Faco. Ao poks Q3 serv. Prestados pjcontribunte e pfexteror | L [ - Wt de no retengio B ’ 5
¥ smstavrnet ~ —
deve ser erviados pard 03 reapectos rgBos PR,
Locala gerar [ | A\ irotnanio oo o regets e
P ~ et .
O I E— ==
Faturado 12meses  |iquidado 12meses Foha de Pagamento
Anexol  Anexoll Anexolll AnexolV AnexoV
Anexo | 1
~ . . .
Apuragao ICMS Simples Nacional — Regime de It il aarac d fataments s 12 mese antrres  uraco
Os valores informados serdo utiizados na gerac3o desse arquivo legal.
Caixa
01/2024 100.000,00 07/2024 100.000,00]
Escrita Fiscal — Arquivos Legais p ] oo )
03/2024 100.000,00 09/2024 100.000,00]
04/2024 100.000,00 10/2024 100.000,00]
05/2024 100.000,00. 11/2024 100.000,00|
06/2024 100.000,00 12/2024 100.000,00

Os contribuintes que optarem pelo Simples Nacional podem
também optar pela apuragdo dos impostos pelo Regime de Caixa. A =0 IR0
Apuracdo ICMS Simples Nacional recebeu a adicdo desta

funcionalidade utilizando o valor faturado dos ultimos 12 meses prarory
(Competéncia) para identificar o enquadramento (aliquota dos i
impostos) e o valor recebido dos langamentos financeiros (Caixa) e —— 7
i . e s St
para compor a base de célculo e o valor do imposto. O valor apurado SEEL JEEL JEE. S . e
do Faturamento (Competéncia) segue determinando o limite das i eSO —
. . e — T — T — S — T —
faixas e referente ao sublimite. T T T T T
Informagdes de Apwaho das Operagdes sem ST
e et s

Simples Nacional — Unidade de Negdcio com sublimite (= Rpuregho 1M - Sempes Naciomal =)

Escrita Fiscal — Arquivos Legais ::,d,m Ml
Metodologia Competéndia | Para mais informades, dique aqui
Tipo da apuragio Smples Conferéncia v/ |
Visando a continuidade e o pleno atendimento aos Contribuintes Fere i el
Valor Sublimite Anual 3.600.000,00| Para mais informagdes, dique aqui
optantes pelo Simples Nacional, o relatério de apuragdo recebeu o Voo s ol Pt Frn
importante tratamento para zerar as aliquotas de ICMS e ISS, caso a 6 de Operagbes com ST [
[[Jabater Notas Fiscais de devolugio

Empresa da Unidade de Negdcio seja deste regime tributdrio com

Considerar somente notas fiscais de devolucdo faturadas para a receita bruta

sublimite e o valor faturado dos ultimos 12 meses ultrapasse o valor do e

sublimite definido pela legislagdo pertinente em vigor. Este valor é

avaliado e publicado anualmente pelo Governo. A solu¢do possui a A S ok e S Nl o A,
e . L, . . enquadramento nos anexos 111 ou V devem informar o campo Valor da Folha de Pagamento’,

flexibilidade de informa-lo na tela, sem a necessidade de atualizar a

 few | e

versao especificamente para esta questao.

“ | Empresa/Pessoa - LGM COMERCIO E SERVICOS LTDA

& Divisio [l GERAL codigo EN Unidade de Negécio [N LGM COMERCIO E SERVICOS LTDA

Empresa Empresa Poddo Geral  FscaliContibl Locaizacho Como Chegar

P Empresa Fiscal
Observagies g [47.44001

Tabelas de preo OVAE Servige

Entregas

Regime Trbutdtio Lstar IS5 No v Contribuinte excusivamente do IS5

Cobrangas - .
Optante pelo Smples |5 com sublinite v Codgo EAN 0 Data DIRF v
Transportadoras |5 Com aukkmite v | [




EFD — Contribuigées — Mudanga Regime de Caixa para Competéncia

Escrita Fiscal — Arquivos Legais

A gerac¢do do arquivo da EFD — Contribui¢cGes foi ampliada permitindo
Configuaches | TTbutacdes | Regswos Relatérios

cors) aqueles Contribuintes que decidirem pelo regime tributario do Lucro

Obrgatoriedade o gerar v

Presumido modifiquem sua opg¢do de apuragdo atual pelo Regime de

Diminuir entradas da Receita Bruta

Caixa passando a adotar o Regime de Competéncia.
Forma de tributacio
Regme Tributario 2 Luere Presumido ou Arbitrado

Criténo de escrturagho |1 Caixa consokdad v
[FAMudanca de Regime Trbutério

bebtere  oypipmon ] o [ Importante: A decisdo é vélida para todo o ano-calendério em que foi

A e e o feita a mesma. No préximo ano, a empresa poderd escolher em

Tributaciopor Undae de e deproduto permanecer ou substituir por aquele regime que seja mais vantajoso.

TG Materisis [

Comercialza produtos em uridade

Deducio de Pis e Cofins Lucro Presumido
[Joeduar Pis/Cofins para contrixinte prestador de servico

A migragao do Regime de Caixa para Competéncia na EFD Contribui¢es
O R D B R D 0 é facilitada através da apresentagdo das movimentagbes das notas

tencBo: esta rotina ndo con
F111, F129, F139, F205F211, F509, F519, F559, FS69, F700, Bloco 1, M300, M700, P 110199, 1020, 1101-1220, 1501-1620 e 1800-1805.

o goods = = fiscais de saida do periodo anterior, mesmo que ainda ndao foram

|F500[25150,00/01]0,00|25150,0010,6500]163,49]01/0,00/25150,00]3,0000[754,50/01]5101/1.1.2.01.0002]] recebidos os langamentos financeiros, em conjunto com os
|F525/500,0099]|11901-0192][500,00{01/01|RECEITAS VINCENDAS|1.1.2.01.0002| . ) .
|F525(350,00]99)(11902-0191[350,00]01/01 [RECEITAS VINCENDAS]1.1.2.01.0002) recebimentos do periodo atual bem como efetuar o respectivo
|F525(500,00]99]|11902-0192]|500,00(01/01|RECEITAS VINCENDAS|1.1.2.01.0002|

|F525{1000,00{99][11903-0192/[1000,00j01/01|RECEITAS VINCENDAS}1.1.2.01.0002| recolhimento dos impostos. No préximo periodo de apuragdo em
F525{1300,00/03/11905-0191]|1300,00]01/011.1.2.01.0002]

|F525(1300,00/99][11905-0192/|1300,00j01/01|RECEITAS VINCENDAS]1.1.2.01.0002| q 4 : A f
e e A e e T o diante o controle é realizado pela Competéncia, ou seja, o fato gerador
|F525/500,00]03][11906-0191(1500,00(01/01][1.1.2.01.0002| z . ~ L ~
F525(800,00/99)]11906-0191][800,00/01/01|RECEITAS VINCENDAS]1.1.2.01.0002] do PIS/COFINS é pelo valor da nota fiscal e ndo pelas liquidagdes do
|F525/1300,00199][11906-0192/|1300,00{01/01|RECEITAS VINCENDAS]1.1.2.01.0002| . .

|F525/1300,00]99]111906-0193]|1300,00/01/01|RECEITAS VINCENDAS|1.1.2.01.0002| financeiro.

Sped Fiscal 2025 (leiaute versdo 019)

Escrita Fiscal — Arquivos Legais

[ ero icmspr =
[ Fivos | configwagdes  Regitros
Adicdo das modificagbes no leiaute do Sped Fiscal — EFD ICMS/IPI - oims :}:ﬂmmm
com validade para o ano de 2025 (versdao 019) em atendimento ao E:“W“ B A:} :
que determina a legislagdo e as regras estabelecidas pela Receita e .
Federal. o AR

Tigo da Atividsde 10umms v
Classificachio do Estabelecmento | Nerhuma
= realizado Pasts de destro E:\Deskiop Teste|

Geracso da NFCom — Nota Fiscal Fatura de Servicos de Comunicaco Eletrénica (Modelo 62) de entrada considerando o

cédigo ‘eClass’ do item da nota fiscal e adicionando o campo 32 'DED’ relativo 3s dedugdes no registro “D700" da NFCom
aplicavel aos itens que possuirem codige ‘¢Class’ pertencente ac grupo 590 (DeducBes). Também utilizado valor ICMS
Outros no campo 14 *VL_SERV_NT’ deste registro, ou seja, quando o contribuinte nio possuir o direito 2o crédite.

A contempla os regstros: C105, €111, C116, €174, C178, CS10, C700-C791, C810, CA15, CSS, CAS7, CA7D, C880,
D140-0150, D170-D180, D300-D420, E312£313, G126, 1500-1510 & 1500. Ver.250505.468

Prévia Escituraclo Uimas gerados [ Gorfimar Cancela

Importante: O Ajuste SINIEF N2 34, de 6 dezembro de 2024
prorrogou a obrigatoriedade de uso da NFCom a partir de 12 de

novembro de 2025. Fonte:
https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/ajustes/2024/ajuste
-sinief-34-24

MIT — Mddulo de Inclusdo de Tributos

Escrita Fiscal — Arquivos Legais . . . .
A Receita Federal publicou uma nova importante declaragdo

exigida dos Contribuintes. O MIT (Mddulo de Inclusdo de Tributos)
passa a integrar a DCTFWeb, simplificando consideravelmente a
apuragao dos tributos. Por outro lado, neste caso foi extinta a DCTF
Mensal (PGD — Programa Gerador de Declaragao).

Somando-se as demais apuragdes do moddulo Escrita Fiscal foi
criada a solugdo de geragdo do arquivo “MIT — Mddulo de Inclusdo
de Tributos”, garantindo o cumprimento desta obrigacdo acessoria
compreendendo os impostos IRPJ, CSLL, IPI, PIS/PASEP e COFINS. A
nova funcionalidade permite a geracdo do arquivo em formato

"JSON', ou seja, o padrdao adotado pela Receita Federal nesta

|ll

obrigacdo. A solug¢do “DCTF — Mensal” foi mantida num submenu
‘Especificos’ para os casos em que houver necessidade de
retificacdo dos arquivos anteriores, visto que ela foi substituida

pelo MIT.

Ficha de Conteudo de Importacgao (FCI)

Escrita Fiscal — Calculo Imposto

Seguindo a constancia de evolugdo da funcionalidade
da Ficha de Conteido de Importagdo (FCl). Foi
incorporado a FCl, o tratamento da nota de
transferéncia x compra na unidade de origem. Onde,
a mercadoria que foi importada por uma unidade de
negdcio e posteriormente, foi transferida para outra
unidade de negdcio, essa transferéncia passa a ser
considerada na rotina do Gerenciador FCl, para a
composicdo da proporcionalizagdo da Ficha de
Conteudo de Importagdo (FCI).

DARE — GNRE/SP — Comunica¢do com webservice da SEFAZ/SP para

emissao da Guia de Recolhimento
o . Implementada no sistema CIGAM, a evolugdo
e ] eI i e da comunicagdo de arquivos DARE GNRE-SP.
Garantindo a compatibilidade com os padrdes

definidos pelo Estado de S3ao Paulo, para

§

HeoRecko comunicagdo e envio das guias de
25000012936454

asomisssio recolhimento. Assim, dando ao sistema CIGAM,

25000014288877

25000016310637 . o . ~
oo a capilaridade completa de comunicagdo e
o gerenciamento de GNRE’s, de todas as
250590000046457 . . .

P unidades federativas do Brasil.

250590000046472

250590000047929

250590000066778

o
o
u]
o
(u]
o
o
o
o
o
o
a

%8B B8ARBB|ARBBAK



https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/ajustes/2024/ajuste-sinief-34-24
https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/ajustes/2024/ajuste-sinief-34-24

Nota Técnica 2019.001 - Crédito Presumido ICMS

Escrita Fiscal — Calculo Imposto

Visando manter a integridade do
sistema e constante evolugdo, foram
criadas configuragdes de Tipo de
Operagdo, para tratamento do
percentual e valor de crédito de ICMS
Presumido. Assim, dando aderéncia a
Nota Técnica 2019.001, com o
atendimento no grupo de produtos e
servicos, para utilizacdo de crédito

presumido na operacao.

Reforma tributaria — Tecnologia Calculo de Imposto 4.0 (Cl 4.0)
Escrita Fiscal — Calculo de Imposto

Seguindo a constante evolugdo do ERP CIGAM para atendimento da Reforma tributaria, foram evoluidos diversos pontos do
sistema, através da Tecnologia do Calculo de Imposto 4.0 (Cl 4.0), para aderéncia e controle das alteragGes impostas pela
Reforma.

Dando ao usuario, a possibilidade da confec¢do e gerenciamento de formulas e parametrizagGes de forma dinamica, através de
uma estrutura LOW CODE/NO CODE, para rapido atendimento das alteragGes publicadas pelo Governo, conforme andamento
da Reforma Tributdria.

S @[] (= mponss ==

Selecone 3 opgho para exbico @ Modelos O Personizadas PRr— ~ | tmposto Sobre Bens e Servieos
Hvo IDFémus  IDModeo  Descrcdo Vassvel ~ t;m o [Cunpes ~ :""‘“’"m - —
[} 11 SISTEMA - Valor Contibl FORMULA ValorContabl 2 1cmsst RIS wisars  [1 ClRevisado
2 22 SISTEMA - Total Faturado FORMULA. TotaFaturado 3w sy v &=
e T Cminaee Sy = — e
) 44 SISTEMA -Total Mercadoris FORMUA TotsMercadoriss s cos e Reductos vlerta - Subtaclod \awta S\
“ 55 SISTEMA - Total Servicos FORMULA. TotaiServicos $2AGSY i Subattuscso.9 \- Outras Nbo Considera
@ 99 155 -Base FORMULA.ISS8ase: : Z:g 7 Valor 10 Tributado bt
“ 10 10 155 - Base com Redugo FORMULA.ISSBaseRedunda e 8 Valor Outros
“ o 155 - Valor FORMULA.ISSValor pp— 9 Valor Outros NBo Destacado
] 2 2 11 -Base FORMULA PiBase v 1 mer 10 Escriuraho de Entrada
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[ITEM.PrecoTotalftem] - (ITEM.VakorDesconts) + (ITEM.ValorCOA] + (ITEM.ValorEncargosFnanceros) + [ITEM.ValorFrete] + [ITEM,ValorSegura] 3 e 12 Base Presumdo
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ey 15 Valor Presmmdo

ey v || 16 BaseResswamento
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Edtar Féemuda Bepetr Hatéaco Sar Gerar XML £3
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Ton Fimis Contemar

N Controle de saldo de taloes

Portal Industria

Portal Industria é a solugdo Web para apontamento da ordem de producio/taldo, permite o apontamento em tempo real da
producgdo e do consumo de insumos. Com suporte a materiais com controle por lote, numeragao, nimero de série e configurador
de produto, a ferramenta evoluiu agora com a nova funcionalidade de controle de saldo por taldo.

Paral Indisira

nicie > Leitor de produclio PROXIMO  CANCELAR

0.P. 58303 | 2

GERAL  PARAMETRIZAGAD  INSPEGEO  RECURSOS  ETIQUETAS

Quantidades

& 9000000 O 0000000 € voooo00 ;; e, :.Hw

PRODUTO PAI ENGENHARIA VARIOS PROCESSOS

Detaines
SOUIEITADO REALIZADD SALDO

03 7 wical 1410572025149 Fonl 14/05/2025 1249

Tipade Normal
Mosimento

30.00%

Essa evolugdo permite administrar as leituras de produgdo com base no saldo remanescente dos talGes, respeitando o
sequenciamento dos processos. Com isso, o sistema passa a validar as quantidades parciais apontadas, proporcionando mais
controle, rastreabilidade e eficiéncia operacional. Além de facilitar a liberagdo e o apontamento dos taldes subsequentes, essa
melhoria garante maior transparéncia na execugao da producdo, alinhando o registro das operag¢Ges com a realidade do processo
produtivo.

Funcionalidade ativada pela configuragdo ‘PC - MP - 3244 - Avisar/Bloquear saldo por tipo de movimento nos taldes’, disponivel
para o Portal Industria e leitor de movimentos de produgao desktop.

Paradas da produgao

Portal Industria

& . OPERADOR ESTOQUE

O Portal Industria agora permite o registro de movimentos e+ Lot e it e
0.P. 1111124849 |1

do tipo Parada diretamente no apontamento das ordens de
GERAL PARAMETRIZAGAD  INSPECAD  RECURSOS  ETIQUETAS

producdo ou talGes. Além dos tempos de execugdo dos

Quantidades

processos produtivos, o operador podera registrar também

paradas de maquina, ajustes, manutencdes ou interrupgoes °

planejadas e ndo planejadas, promovendo maior precisdao
na gestao do tempo produtivo PRODUTO PAI ENGENHARIA VARIOS PROCESSOS

A selecdo do tipo de movimento — Normal ou Parada — esta oo

5 3 2 s
15/01/202513.47 B 1s0s20251255

disponivel na capa da ordem, permitindo ainda a vinculagdo

Parada « [ sTP- oconéncia ce Paracsl

de ocorréncias especificas e do turno de producgdo.

Tume




"Edicdo de demandas — quantidade e atendido

Portal Industria

O moddulo Multienderegamento de Materiais tem por

) o (@ omanamas objetivo possibilitar o enderegamento fisico de itens.
e Para aumentar a precisdo no consumo de insumos e evitar
el falhas na finalizagdo das ordens de producdo, foram
Material i . , .
DT Al NG AR VARIGS PROGESSOS implementados novos controles nas telas do Portal Industria
B consscuinos . e do Leitor Desktop. Agora, é possivel restringir, por usuario,
Tt . wms @ possibilidade de marcar demandas como “Atendido”, e
ainda, bloquear a edicdo de quantidades conforme
PRODUTO SIMPLES
UN. MEDIDA: PC . ~ ’ 7. . .
- parametrizagdes também por usudrio. Com isso, reduzimos
oo R divergéncias entre estoque fisico e virtual e reforcamos a
ar confiabilidade dos processos produtivos.
Esses recursos sdo ativados por meio das configuragdes: ‘PC

— GE - 3253: Restringir "Atendido" na leitura da OP/taldo e
edicdo de demandas’ e ‘PC - GE - 3254: Bloquear
modificagdo da quantidade na edigdo de demandas’.

{© Mo é permitida informar uma quantidade diferente da necessdria sugerida no material PRODUTO SIMPLES.

. v ) ~ . L .
Prévia de Estoque Configuragdo por Unidade de Negdcio: a versdo da busca

de saldo pode ser definida individualmente por UN,
Gestéo de Materiais trazendo mais flexibilidade para diferentes contextos
operacionais — configuragdo ‘ES - GE — 3189 - Versdo da

O recurso de Prévia de Estoque, que oferece agilidade na busca de busca de saldo para movimentos de estoque’.

saldos, foi evoluido para tornar a gestdo mais dindmica e alinhadaa v Maior controle e consisténcia: para evitar inconsisténcias

realidade operacional de cada Unidade de Negdcio. A partir de durante processos sensiveis como o inventdrio, quando a
agora, conta com os seguintes recursos: configuracdo ES - GE - 38 estiver desmarcada, ndo serd
8 Painel de Inventarios - Unidades de Negécio (=] possivel ativar a versdo “Prévia” da busca de saldo.
Ui Negécio | Nome Completo Fortasia Ukimo Invertério v Limpeza automdtica de prévias desatualizadas: Ao alterar
1 EMPRESA MODELO LTDA - FILIAL 01 FILIAL 1-RS 01/09/2022 . - L. ) L. ,
= CPRESA MODELO LTDA - FILEAL 01 - - configuragdes criticas, o sistema eliminara
12 EMPRESA MODELO LTDA - FILIAL 01 FILIAL 1-RS 30/06/2022 automaticamente as prévias geradas desde o ultimo
i i i ciean il inventdrio fechado, garantindo que apenas dados
86 EMPRESA MODELO LTDA CIGAM 30/06/2022 . . .
= EMPRESA MODELO LTDA cream TR atualizados sejam utilizados — de forma segmentada por

Unidade de Negdcio, quando aplicavel.

Performance otimizada para materiais com controle de
/ lote/grade: A geragdo das prévias agora considera o
agrupamento consolidado de variagdes, acelerando a entrega

Hst Exclusies || Gerar Prévia Gerar lnventério Inventérios Sair . . -
da posicdo de estoque de forma mais eficiente.

|
Cadastro de Regras de Parametros de . . . -
Adicionado ao botdo <Parametros> do cadastro de materiais, o recurso

Material com Grade de ‘Gerar Grade’ que agiliza o cadastro de regras de pardmetros de

Gest3o de Materiais planejamento, por Unidade de Negdcio, para materiais com variagBes de

grade.
- Permite definir estoque de seguranga, ou lote minimo, ou lote multiplo
e (R e e T g
e [ithdiNigih | R Btz [Gout) M e e quantidade maxima por ordem, de forma automatizada e
. e personalizada.

BT Tl Com filtros por TG, do tipo Unidade de Negécio, e filtro de Categoria, é

e possivel ainda informar um multiplicador para a grade padr3o,
- e R otimizando o preenchimento.
i = L i Os dados gerados poderdo ser aplicados para gerenciamento de
- =, i compras, facilitando o remanejo entre os estabelecimentos conforme o
Qe s crien Cl et s e oamons porte de cada unidade. A funcionalidade garante mais eficiéncia no
e = ——c planejamento, reduz erros manuais e atende com flexibilidade os
e / 4 diversos cadastros.

Cadastro automatico do item em elaboragdo
Gestdo de Materiais

Disponibilizado um novo recurso no cadastro de Grupos,
chamado “Material item em elaboragdo”, desta forma

Mvo A Dadosgerss Dadoslegss  Adconss
serd possivel informar previamente o codigo de material B s RN TIA
que ird receber o custo de producdo de ordens ndo g e

Méscara do Material Quantidade zerada na N

Méscara da sequinda Preco zerado na N

concluidas. Com isso, ao criar materiais, o sistema ja gera e

mmaucmwl

Oifiesconsderar sequings Criar produto de diente na venda

O O

[Jsioquesr vends [JQuebrr Sequinas da Lieragio
2o i EAPossu controle por enderegamento

automaticamente o parametro de planejamento com o
item em elaboragao preenchido.

[Jexigr T para o Material Abr pescuisa utomaticamente pars Especf2 independente
Essa melhoria garante que, em casos de ordens de =

producdo ndo concluidas no periodo, o item em

elaboragdo ja esteja parametrizado para movimentagdes

e valorizagdo de estoque, visando mais agilidade e

processos mais consistentes no controle de produgdo e

custeio.

Geracdo de Notas de Remessa e
EE—— T —== Retorno de Remessa de Materiais e

o — e = Recursos das Ordens de Servigo
s T — Gestio de Servico

Automatizar o processo de remessa e retorno de

o = = s s b urns P
.

— — Materiais e Recursos a partir de uma OS sendo ela
gerada a partir que qualquer médulo, gerando os
= = movimentos e notas envolvidas, bem como a facil

L R S S — =]

e identificacdo de Materiais/Recursos remetidos ou OSs

e e que possuem estes a serem retornados, além de

EE— e = possibilitar no retorno a geragdo de OS de inspegdo dos

| ' recursos, atendendo clientes ligados a area de servigos,

e S — que atuam em manutencdes e/ou locagdes de Recursos

- — 1 e ainda em projetos, que também requerem o envio de

materiais e Recursos para o local das obras. Quer saber
como parametrizar? Clica aqui.


https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=GM_-_Como_Fazer_-_Remessa_de_Materiais_e_Recursos_da_OS

Replicar Pedido/Item de compra para
Materiais da OS

Gestao de Servicos

Em determinados processos, a Ordem de Servigo (OS)

pode conter informagdes do Pedido de Compra e do

ot

Item do Pedido de Compra, preenchidas a nivel de

Convewats (i

SR

item da OS. No entanto, essas informagdes também
precisam estar presentes no Material da OS para que

sejam impressas corretamente na Nota Fiscal (NF) de
Servigo ou de Venda de Materiais. —

Para facilitar esse processo, o sistema passa a replicar
de forma automatica essas informacdes do item da Mais detalhes acesse aqui.
OS para os Materiais, quando preenchidas.

Configurar forma do esforco previsto na Etapa
conforme OS de subprojeto

Tipo de Faturamento de OS por cliente Gestdo de Projetos
Gestiio de Servigos Ao criar uma Etapa como subprojeto vinculado a uma Ordem
de Servico (0S), o sistema permite configurar se o esforgo

previsto serd ajustado com base no planejamento do

Empresa o o |k b o subprojeto ou se devera manter o valor originalmente
Regresentante 4007 | JAL JOSE REPRESENTACCES CmssiodsEnress | 2% .. afe A , . ~ s .
T e definido. Na CIGAM Wiki vocé tera as informagGes necessarias
ok bty 7|0 wwme [ om | de parametrizagdo:
Tioo de Pagamento 03 | pacTo e pesostTo Peridor [
Tabels de Pregs | Tode Rt OCNE, | 0
T e s Grode e | e  Projeto Estruturado
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O faturamento das Ordens de Servico (OS) pode variar

conforme a configuragdo ‘GM - GE - 2547 - Tipo de
faturamento a ser usado na criacdo da OS’, que define o tipo
de faturamento utilizado. Essa configuracdo é refletida no
campo "Tipo de faturamento" da guia Financeiro/Impostos da

Os.

No entanto, como diferentes clientes podem ter necessidades
distintas de faturamento, o sistema foi evoluido para permitir
essa informagdo no cadastro do cliente, sem a necessidade de
alterar manualmente os parametros de faturamento para cada
cliente/OS criada

Criagdo e pesquisa de Acompanhamentos

de Apontamentos no Portal Projetos Através dos apontamentos de projetos é gerada uma OS que por
Gestdo de Projetos sua vez fica vinculada as etapas ondo foram registrados estes

apontamentos e por algumas vezes se faz necessdria a
* Apontamentos do e g proe localizagdo de que etapas se referem a uma OS. Para atender
e e e om 5 +  essa necessidade foram incrementados filtros avancados para

it croanitse 8 B . o 8

Gerenciamento de Projetos » AQenda de Técnicos

retornar este resultado. Quer mais detalhes clique aqui.

Teste e scompannamento por apertamenta 2

s Ot il - ot Pl [ Aiidate do dpontarmenta r— Concide Tompa Total e
na wonarznas e wrosznzs e 010 Anaise e ™ wasiz o
w50 org0a2s o200 19050025 4500 010 - Andlse Conchit " 04500 o

Unisaporpegns 8+ 1-2062

Tompe Toal Apsenamenins 0415512

Visualizagao e edicao de tarefas

y—— [l = e |
nos Apontamentos por Etapa do .
Projeto INFRA 01/16 - DATA CENTER - MATRIZ Etapa 1.15.2.2 - 2° Desenho Qtde. Prev. 0,00
Prol eto Seq.  Inicial Finel Aividade Status Stuago  Concluido Tempo total ~
‘ 146 25/05/2018 08:00:00 25/05/2018 10:00:00 001 ANALISE Faltamdados  Concluida 10,00% » = @ 020000 (200) @ Conclida
Gestao de Projetos [ 147  28/05/2018 10:00:00 30/05/2018 10:00:00 001 ANALISE Faltamdados ~ Conduida 0,00% ) = (3 00:00:00 (0,00) @ Concluida
[M 148  29/06/2018 10:00:00 29/06/2018 10:11:56 001 AMALISE Faltamdades  Conduida 0,00% ) =)@ 15:00:14 (15,00 @ Concuida
[ 199 29/06/2018 10:00:00 29/06/2018 12:00:00 001 ANALISE Faltamdados ~ Condluida 0,00% » =@ 0z0000 (200 @ Conduida
g . . ~ .~ [ 150 29/08/2018 10:56:50 29/06/2018 12:00:00 001 ANALISE Faltamdados  Conduida 0,00% > =@ or032s (1,05 @ Conduida
Permltlr a Vlsua|lza(}aO e edlcao das tarefas [M 151  29/06/2018 10:00:00 29/06/2018 11:00:00 001 ANALISE Faltamdados  Conduida 0,00% ) = (3 01:00:00 (1,00) @ Conchida
vinculadas aos Apontamentos por Etapas,
disponiveis na guia "Apontamentos" das = ... [ Cansor st bordo e - S
Vises Gerenciais. Dessa forma, o Gerente de .
. ; . L. Solic3o  Ordem de Serv
Projeto podera avaliar, em uma Unica tela, se ’
todas as tarefas foram concluidas para a etapa
correspondente. Além disso, serd possivel
acessar diretamente as tarefas relacionadas a Selecionartodos | | Limperselecio | | Imveterselegio | | Acompanhamento | | Impimic | | GerroS/Aividade | | Cofimar | | Cancelar

cada apontamento por etapa. Acesse aqui e
tenha mais detalhes.

“Inserir multiplas quantidade das etapas selecionadas

do Modelo de Projeto para inser¢ao no Projeto Estruturado
Gestdo de Armazéns

Automatizar e flexibilizar o processo de inserir
etapas no cronograma de um projeto com base
em um modelo. Com a configuracdo ‘PJ - GE -
3235 - Permitir replicar Etapa na inser¢dao de um
modelo’, marcada, permite que o usudrio defina,
no momento da criagdo do projeto ou da etapa,
guantas vezes a estrutura do modelo deve ser
repetida.

Facilitando e agilizando a criagdo de cronogramas
- e complexos, reduzindo o retrabalho e
T e aumentando a produtividade dos usuarios que
R —— : : utilizam modelos de projeto com estruturas
repetitivas.

Quer mais detalhes acesse o Como Fazer -

Cronograma de Projetos.

009 SERVICO PARA CLIENTE
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https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=GM_Movimentos_Ordem_de_Servi%C3%A7o#Guia_Complemento_-_Item_de_OS:~:text=a%20este%20item.-,Pedido%20Compra%20/%20Item%20Pedido%20Compra,-%3A%20campos%20habilitados
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https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=Portal_Projetos#Acompanhamento
https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=Vis%C3%B5es_Gerenciais#Guia_Apontamentos:~:text=de%20Pend%C3%AAncias.-,Guia%20Apontamentos,-Na%20guia%20de
https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=PJ_-_Como_Fazer_-_Cronograma_de_Projetos#Como_inserir_modelo_em_um_Cronograma_do_Projeto:~:text=Voltar%20ao%20in%C3%ADcio-,Como%20inserir%20modelo%20em%20um%20Cronograma%20do%20Projeto%3F,-Para%20inserir%20parte
https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=PJ_-_Como_Fazer_-_Cronograma_de_Projetos#Como_inserir_modelo_em_um_Cronograma_do_Projeto:~:text=Voltar%20ao%20in%C3%ADcio-,Como%20inserir%20modelo%20em%20um%20Cronograma%20do%20Projeto%3F,-Para%20inserir%20parte

. Disponibiidade de Recursos.
Fittros

w EMPRESA MODELO (TDA CONSIGNATARIO PRA NP

Rearsa q
Materl MATERIAL SEM CODIGO

[JEsibic somente Recursos dsporiveis

do Projeto e Plano de Manuten¢ao

Gestdo de Projetos

A configuracdo 'GE - GE - 3049 - Utilizar Recurso

Unificado: Projetos, Servicos e Manutencdo' que

determina a utilizagdo do Recurso Unificado ante o e
Cbservacio

Recurso PCP, passa a considerar a utilizacdo do Recurso

‘CIGAM SOFTVARE CORPCRATIVO LTDA (CONSIGNATARIO PRA NE

Centeats Cbjeta de contrato para Agrenegéos

Unificado também no moddulo Gestdo de Projetos
(Recurso da Etapa) e no mddulo Manutengdo Industrial
(Recurso da Atividade do Plano de Manutengdo), alémda -,
utilizacdo no Gestdo de Servicos. Veja o Como Fazer -

[ ——

Utilizar Recurso Unificado no Projeto Estruturado.

“Explosao” de Materiais com processos e, sua
composi¢cao de engenharia

Gestdo de Projetos

Informe de Movimentos de Estoque nas despesas

Ao "explodir" um material em uma etapa do projeto — ou seja, de documentos/preventivas

ao detalhar sua estrutura em componentes menores, como

. .. . Gestdo de Frotas
em uma lista técnica, caso esse material possua processos

(atividades) definidos em sua composi¢do, essas atividades

também serdo automaticamente consideradas como

Com essa evolugdo, o sistema permite incluir despesas em uma

atividades da etapa correspondente ao material ‘explodido’. | preventiva (manutencdo) do veiculo, a partir de um movimento

Veja o Como Fazer - Cronograma de Projetos.

criado no sistema que ndo esteja vinculado ao veiculo ou sua

“ Engenharia - Todos Registros

Cédigo Pai [510.001.000006 Dois Procassos

manutencdo diretamente.

QtRel.Fiho 1,00000

T 9 . ===
Engenharia Roteiro Recursos Estrutura de Produto
Espéce Avisa Enisszo /04721 Km vencinento 1 0Saberta  000000000000/0
Tpo Cod Classficagéo Cédigo Descrigo i
P 010 Execugio mento  Empres Sére  Movimento  tem Material UM. Quantidade Valor Docume.... Valor Considerar
100001 EPRESAMOBELOLTDA 725 o002 N L000000 14042500 140.425,00
1 020 003.000.013 FILTRO AR EXTERNO —
1 030 350.003.000004 Areia Fina IRequisicio
Cuiro:
1 040 350,001.000002 Cabo par trangado ndo bindado (UTP) 4 pares
X Ps 080 Papel

Reara Pai

Princinal rade  Espectficagbes

Quantidade 4,000000 HY Rendimento

Observagso

Total 140.425,000000

Confimar Cancelar

Esse recurso, possibilita uma avaliagdo mais precisa das

despesas de veiculos, seja elas oriundas de um langamento,
NFE, Requisicdo ou Movimentos.

Motas de Entrada - Compras == x
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WF Referéncia =
Inclusdo da NF de Referéncias nas NF de entrada/saida geradas =D
Forma de importaho | 1 Direta 18/08/22
a partir das cargas e descargas do médulo Gestdo de Armazéns Mo s T
gerando assim vinculo de NFS de CTE com a NF permitindo a i e S ] —
~ . . ~ I
correta apuragao de despesas vinculadas a movimentagao, e e s [ s ]
. . . Faturada 43,00 Mercadarias. 43,00 Nota Fiscal 43,00
contrato do Agro. Para mais detalhes clique aqui. o [ R = e L e )|
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Com essa implementagdo, a busca dos Tipos de Operagdo na
Matriz de NFs do Armazéns passara a considerar a coluna

Gertenar || Cancele;

- Contrato ante as demais regras existentes na Matriz. Dessa

z forma, o contrato terd maior peso nas regras fazendo com que o

[T —

P Operacie
v crm

Mo Fomins O Apsmrde. Db
anz00

Ao
¥ vena
Lgr— oonmpe Contaios oo st
e

e
o -
(o1 T —
st

T Dearge cas00

sistema assuma os TOs estaduais, interestaduais para vendas e

oo omm0n

R pmscags ominoo

omimpo

vendas triangulares conforme o contrato que estd sendo

12345

B cm LT

= == utilizado e informado na matriz.

B e aas00

e com ocamno

st 00

Contratos ndo informados em uma linha de regra da matriz,

"5 cam LT R — owa AT

ENENREORE O @ Q]

s o om0 Fa Fasendas mws razBEAUTS

continuara a buscar a regra mais adequada para geragao das NFs

Dperaies Extaduaic
T e Cperagh (55540 | erghe sadatada
T e Cpmrgio de Remmers [555.54 | REVESSA

e ——
T de Cperagie
Tiw de Opmragio deReresss £35.54 | REVESSA

5510k it TRESTACLA . . . .
buscando as demais regras existentes. Acesse aqui e veja as

- Clesite 1 Remecca Marusivents Fsuscr 144 Com Saie

parametrizacGes necessarias.

bes | Cotmar | Cavesiy

Comércio

Com o objetivo de enriquecer a experiéncia do
usudrio, foi disponibilizada a funcionalidade de
criacdo de orgamentos com a opgdo de controle
de CRM e
Representante. Com essa evolugdo, durante a

e
" (Criacdo de Orgamentos com Cargas

cargas nos Portais Varejo,

Portal Varejo

criagdo de um Orcamento, o sistema passa a
permitir a selecdo de ‘Entrega Via Cargas’,
‘Unidade de
Negocio de Entrega’, ‘Prazo de Entrega’ e

‘Centro de Armazenagem’,

‘Endereco de Entrega’. Essa funcionalidade
possibilita o preenchimento e armazenamento

EMPRESA MODELD LTDA | EMPRESA MODELO LTDA

dessas informagGes para que o fluxo de
processos siga corretamente no programa de
Orcamentos do Gestdo de Lojas ou efetivacdo

de Orgamentos pelos Portais.


https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=PJ_-_Como_Fazer_-_Utilizar_Recurso_Unificado_no_Projeto_Estruturado
https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=PJ_-_Como_Fazer_-_Utilizar_Recurso_Unificado_no_Projeto_Estruturado
https://www.cigam.com.br/wiki/index.php/PJ_-_Como_Fazer_-_Cronograma_de_Projetos#:~:text=Caso%20o%20material%20possua%20engenharia%20pode%20ser%20realizada%20sua%20explos%C3%A3o%2C%20quando%20estrutura%20comercial%20a%20explos%C3%A3o%20%C3%A9%20realizada%20mantendo%20a%20parametriza%C3%A7%C3%A3o%20definida%20no%20cadastro%20do%20material.
https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=CO_Notas_Fiscais_-_Entradas#Bot%C3%A3o_NF_Refer%C3%AAncia:~:text=destino%20do%20servi%C3%A7o).-,Bot%C3%A3o%20NF%20Refer%C3%AAncia,-A%20op%C3%A7%C3%A3o%20tem
https://www.cigam.com.br/wiki/index.php?title=AZ_Matriz_NF_Armazenagem

J
® Sempre gerar cargas para Portais e HUB
Portal Varejo

No intuito de agregar ainda mais praticidade na utilizacdo de
e HUB,
configuragdes ‘CL - CA - 300213 - Sempre gerar Cargas ao

Portais foi adicionado tratamento para as
criar Orcamento.’ e ‘CL - CA - 3246 - Centro de Armazenagem
de Cargas Padrdo para Pedido Importado’ na importagao de

Orgamentos pelo Hub e Integrador.
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¥ Materiais com lote

Portal Varejo

Visando agregar ainda mais praticidade ao Portal Varejo, foi
disponibilizada a possibilidade de utilizar materiais com Lote e
de consultar seu estoque de acordo com cada Lote.

Leitor de Codigo de Barras

Portal Varejo

Visando agregar ainda mais praticidade ao Portal Varejo, foi
disponibilizada a possibilidade de utilizar materiais com Lote e de
consultar seu estoque de acordo com cada Lote.

Smartphone Desktop

UMY

P Orcamentos com efetivagdo pelo
Gerenciador de Documentos e WorkFlow
Gestao de Lojas

Realizada evolugdo para que os Orcamentos sejam efetivados
pelo Gerenciador de Documentos Eletronicos atendendo
algumas das principais definicbes de negdcio do Varejo.

CTasm==SEEL

Gerenciadores
NF-e
NFS-e
» Pedidos
Criar
Modificar
Acompanhamentos
Efetivar
Consultar Contrib.

Packmetros do Médulo
Bt Gogies
Gerencusdares
rota Facs Bevinca

[ots Faca Bt de Servo

[Areddo

Divergéncias

Remessa de Cargas pelo Workflow
Gestdo de Lojas

Para aprimorar a usabilidade e a experiéncia do usuario,
foi disponibilizada a rotina de Remessa de Cargas no
Workflow. Essa funcionalidade permite a geragdo de
remessas de cargas de maneira pratica e rapida, com
base em filtros pré-definidos, sem a necessidade de
realizar o procedimento por meio da rotina "Remessa de
Cargas" (Comercial -> Gestdo de Lojas -> Controle de
Cargas -> Remessa de Cargas).
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¥ Consulta de Estoque
Portal Varejo

Visando agregar ainda mais praticidade e versatilidade no
Portal Varejo, foi disponibilizada a op¢do de consulta de|
estoque do produto através do Gerenciamento de Perfil de
uso dos Portais. Também foi adicionado um novo menu de
Pesquisa de Materiais para facilitar as consultas de estoque
sem a necessidade de utilizar o CIGAM Desktop.

07es0000

Regras de Pagamento nas Muiltiplas Formas de
Pagamento - Web

Portal Varejo

Cadastro Formas de Pagsmento ==
Foma Descncha Avo Cortasn Teo Odem | Ocem Cnd Descicho -
30 CONTA CORRENTE B iConaComente  Pagaments [ 0 = > INFORMAR. CONDICAQ DE PAGAMENTO
45 HEER B Ugudagio Pagamento 3 0 001 VENDA VISTA - LIQUIDADO
4 RECESIMENTOS CADXA LN 2 @ Uaudscio Pagamento 4 0 004 DESITOEMCONTA LROS
03 TESTETIROMOTA @ Recsher Pagamenta ] 0 005 CARTACGEDEBITQ
D1 PAGAMENTOS UNIDADE 1 B Recber Pagamento 1 0 006 LIVRECOMDEPOSITOCLETD
02 PAGAMENTOS UNIDADE 2 Receber Pagamento 2 0 008 VENDABOLETOS CADGA
O 003 VENDABOLETOS BRASL
o 01 CEQEVSTA
o oo
0 020 VENDAOAX-07/14212800
0 02 MASTERCARD
0 023 RECEBER VALE ADIANTAMENTO
Tipo de Pagamento
=> INFORMAR TIPO DE PAGAMENTO
Regras pars Formas de Pagamento CondicBes de Troco
Corteicdo allcd Descrcio

Operagi

Com o intuito de agregar ainda mais integridade e praticidade,
foram equalizados, na Web, as regras de formas de pagamentos
para que se tenha o mesmo comportamento do Desktop.

Gestdo de Lojas

& CIGAM

o Este diente possui lancamentos de vale adiantamento em aberto
[ ]

Detalhes

Visando aprimorar a automacdo do processo de atendimento,

foi implementada uma sinalizagdo para indicar clientes com

valores de adiantamento (Vale) em aberto. Essa informacdo

agora esta disponivel nas telas de Orgamento e na tela de ECF,

facilitando a visualizagdo e agilizando o fluxo de trabalho.
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Confrmar Cancelar.
Confrmnar Cancela.
Automacdo na importacao de observagoes
Gerenciamento de XML
O Gerenciamento XML foi evoluido para importar

automaticamente as observagGes da nota de entrada a partir do
XML. Essa automacdo elimina langamentos manuais, reduz erros
operacionais e garante que todas as informacgdes relevantes sejam
registradas de forma agil e padronizada no sistema.



Automacao inteligente de dados

Gerenciamento de Compras

Para aumentar a produtividade e reduzir o tempo de andlise, a
nova versdo do Gerenciamento de Compras traz a automagéo da
defini¢do de periodo com base na carga do cenario. Com isso, os
dados sdo carregados de forma dindmica e contextualizada,
otimizando o uso da ferramenta e oferecendo mais agilidade na
tomada de decisdes.
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Governanga e controle de dados

Gerenciamento XML
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Cicam s et

Reforcando a governanga no processo de entrada de
documentos, o sistema agora exibe um alerta sempre que a
opgao "Informar Gerencial" for selecionada sem que as contas
gerenciais tenham sido preenchidas. Essa melhoria evita erros
operacionais, reduz retrabalho e assegura maior confiabilidade
nas informagdes gerenciais.

Governanga com automacgao

i

de processos

Recebimento / Pré-nota

FREd

Para garantir maior produtividade e controle
de
implementadas validagdes automaticas no

no processo recebimento, foram

Gerenciamento XML. Agora, ao excluir

documentos vinculados, os controles sdo

0o0OoO0DOODOODOOOODOOODOOOO
!.....................
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automaticamente redefinidos para a posicdo
inicial, eliminando a necessidade de ajustes
manuais e minimizando riscos operacionais.

‘1
~ Delegagdo de aprovagoes
Algadas

A funcionalidade de Alcadas no portal Aprovacbes foi
aprimorada, permitindo agora delegar aprovagdes a outros
usuarios autorizados. Essa melhoria oferece mais flexibilidade
garantindo continuidade nas
mesmo em auséncias,

na gestdo de processos,
operagoes,
distribuigdo mais eficiente das atividades na empresa.
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Integra¢ao automatizada de CT-e OS

Gerenciamento XML
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foi evoluido

O Gerenciamento XML
automaticamente documentos do tipo CT-e OS, contemplando

para processar
tanto a importagdo quanto a gera¢do dos documentos fiscais
correspondentes. Essa melhoria reduz intervengdes manuais,
acelera o fluxo operacional e garante mais eficiéncia no
tratamento de documentos de transporte.

Vinculo automatico de materiais
Pré-Nota

A rotina ‘de-para’ da Pré-nota foi aprimorada para considerar
todos os digitos do cddigo do material na automacdo de
vinculos. Com isso, o sistema realiza de forma mais precisa e
completa a associacdo entre os cddigos de terceiros e os
cadastros internos do CIGAM, aumentando a confiabilidade e
reduzindo o esforgo manual.
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Otimizacao da visualizacao de algadas
Portal/ Desktop - Aprovagdes de Algadas

Pelo portal ou desktop a funcionalidade de aprovagées de
alcadas foi aprimorado para identificar registros que ja
possuem aprovagdes parciais, mas ainda aguardam
liberagdes finais. Com essa evolucdo, esses itens deixam
de ser exibidos para gestores que ja interagiram com eles,
nos casos de selecdo de filtros e apresentam uma
adverténcia amarela, tornando a listagem mais limpa,
objetiva e focada nas agdes pendentes — o que melhora a

experiéncia do usuario e agiliza a gestdo de algadas.
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- Baixa de XML SEFAZ

CGConsulta

Foi liberada a possibilidade de escolher a forma de
manifestacdo para a baixa de arquivos antigos pela SEFAZ,
proporcionando mais flexibilidade e controle sobre o
processo. Com essa melhoria, os usuarios podem gerenciar de
forma mais eficiente os documentos fiscais, garantindo a
conformidade e a atualizagdo dos registros no sistema.
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" NFCom - Nota Fiscal Fatura de Servico de
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desse momento o CIGAM possui mais um documento

eletronico em seu portifélio, a NFCom - Nota Fiscal Fatura de
Servico de Comunica¢do. A NFCom objetiva a implantagdo de um
modelo nacional do documento fiscal eletrénico, o modelo 62, o
qual ird substituir a sistematica atual de emissdo da Nota Fiscal de
Servigco de Comunica¢do/Telecomunica¢des, atuais modelos 21 e
22. Mediante as devidas parametrizacdes, o CIGAM estara apto a
emitir esse novo Documento Fiscal Eletrénico através do mdédulo
Faturamento/Pedidos.

A Nota Técnica 2024.003, consiste em informar na
NF-e os dados relativos ao transito de produtos
agropecuarios, tais como: animais vivos, vegetais e

florestais.

Esta NT entra em vigor a partir de

'Nota Técnica 2024.003 -
Informacgdes de Produtos Agropecuarios

sua obrigatoriedade sera a critério de cada Unidade
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¥ Notas para Zona Franca de Manaus — Pais de

Origem da Mercadoria
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O Estado do Amazonas publicou em novembro de 2024
Resolucdo GSEFAZ n2 41,
procedimentos para o controle da entrada,
de
estrangeira procedentes de paises signatdrios do Acordo

a a qual estabelece
em
operagdes interestaduais, insumos de origem
Geral de Tarifas e Comércio (GATT). Isso significa que,
nas notas emitidas para o Estado do Amazonas,
especificamente para a Zona Franca de Manaus, sera
necessario informar o cédigo IBGE do pais de origem no
XML da NFe, no grupo <obsCont>, de acordo com as
definicdes do Estado do Amazonas e as respectivas

parametrizagcdes no CIGAM.




Faturamento/Pedido

"Nota Fiscal Denegada — Nota Técnica 2024.001 ~ Serw
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A Nota Técnica 2024.001, versao 1.2, elimina o processo de Ty = T S

denegacdo da NFe (modelo 55), substituindo pelo processo de e
rejeicdo, conforme juste SINIEF 43/23. Isso significa que, se a SEFAZ e
identificar alguma irregularidade fiscal por parte do destinatario ou o
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Marca
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rejeicdo/erro e ndo mais a mensagem de denegac¢do da nota. Na et i3m0 ek e e 1300001 (e et
Peso Extra Embalagem 0,000000| Data/Hora Saida 13/03/25 16:04

pratica, no CIGAM, a nota ficara com status de erro, dessa forma, o Tomtratde 2500 T ——

emitente podera fazer os devidos ajustes e reenviar a nota a SEFAZ

conforme necessidade.

MDFe - Filtro de Entrega de Expedicao

Logistica e Distribuicao

O Manifesto Eletrénico de Documentos Fiscais (MDFe) é o
documento que relaciona as notas que serdo transportadas
por um determinado veiculo. Na criagdo do MDFe é possivel
selecionar as notas que serdo transportadas e inclui-las
facilmente no MDFe. A partir desse momento, é possivel filtrar
e inserir no MDFe a relagdo de notas oriundas da efetivagdo
de uma Entrega de Expedi¢do. Dessa forma, clientes que
utilizam a efetivagdo de Entregas de Expedigdo, podem criar o
MDFe com maior agilidade, inserindo todas as notas de uma
Entrega de uma Unica vez no MDFe.

MDFe  Complemento
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Devolugao de Saida em Unidade de Negécio
Diferente

Faturamento/Pedido

Fil Devolucio de Saidas ==
Filtros Opgdes Devolugo  Transferénda  Financeiro Servicos
Tipo de Operacio
Estadual EE | DEVOLUCAD DE MERCADORIAS
Ttem Fiho (Kit)
Interestadusl
Exterior
Mota Fiscal
Unidade de Negéco 069 ABYZ PARTICIPACCES E INVESTIMENTOS LTDA
Data Emissdo 16/05/2025 DataEntrada | 16/05/2025
Série NFE Nota Fiscal 0
Portador BRANCO
Conta CONTA BRANCA
Centro de Armazenagem
Documento Completo
TG Conversora Unidade de Medida 2| Fornecedores por Produto
Tipo Nota Devoluio v
Tipo de Frete Nio Informado

Empresa da Nota de Entrada Informe uma empresa
TG Leitor Céd. Barras 4| Nota Fiscal

Esp. Estoque Nula Entrega Futura

Confimar Cancelar

A nota fiscal de devolugdo tem o objetivo de “estornar” uma
operagdo comercial que, por algum motivo, foi desfeita.

Para esses casos deve ser utilizada a rotina Devolugao de Saidas, a
qual cria a nota de entrada referente a devolugdo de uma venda. A
rotina pode ser utilizada também para agilizar a criagdao dos
registros de retorno das remessas, como conserto, consignacao,
dentre outras. Dessa forma, por questdes de negdcio, é possivel
realizar a entrada/retorno em uma unidade de negécio diferente
da saida. Para clientes que desejam inibir a entrada/retorno em
uma unidade de negdcio diferente da saida, foi disponibilizada a
configuragdo ‘3252 - Bloquear devolugdo em unidade de negdcio
diferente da saida', a qual, desativa essa fun¢do da rotina de
devolugdo.

" Performance na efetivagao através do Gerenciador de Documentos Eletronicos

Faturamento/Pedido

EFETIVACAO DE PEDIDOS

Gerenciador de Processos

PEDIDOS VALIDAGOES CRIAGAQ DAS NOTAS
O L E CORRELATOS
PEDIDOS

ENVIO E-MAILS:
ENVIO E IMPRESSAO GERAGAQ DANFE EM
RETORNO DO PDF O
SEFAZ DANFE GERAGAQ DO
BOLETO

Estoque Validacio de Estoque
Impostes Movimentos de saida
Dados legais |mpostos
Financeiro

Comissdo

O Gerenciador de Documentos Eletronicos é o recurso do CIGAM indicado para faturamento de grandes volumes de pedidos, pois
permite a efetivagdo de pedidos em lote (efetivagdo total de varios pedidos ao mesmo tempo).

Com o objetivo de melhorar a performance do processo de faturamento em lote, as diversas tarefas executadas pelo sistema no
momento da efetivacdo foram separadas em etapas. Na pratica, isso significa que as tarefas de Impressdao do DANFE e envio de e-
mails com o DANFE, XML e Boleto poderdo ser executadas posteriormente, mediante parametrizacdo e conforme as regras de
negadcio de cada cliente. Com isso, as etapas de criagdo das notas e confirmagao junto a SEFAZ fica mais agil. Aimpressdao do DANFE
e envio dos e-mails podera ser executada de forma manual e/ou automatizada, sem interacdo do usuario, através do Gerenciador

de Processos, o que agiliza ainda mais o processo do faturamento.

Automacao do processo de Faturamento

Faturamento/Pedido

A fluidez do processo de Faturamento é algo de extrema importancia para o dia a dia das empresas, a automatizagdo desse
processo, além de otimizar o tempo, pode reduzir erros operacionais e eliminar redundancias, contribuindo para a eficiéncia
operacional da empresa. Pensando nisso, a partir de agora no CIGAM é possivel realizar o processo de faturamento de pedidos

totalmente automatizado, ou seja, o CIGAM efetiva os pedidos (cria as notas), confirma a nota na SEFAZ, envia os e-mails e imprime

o DANFE, sem nenhuma interagdo do usudrio.

= | EFETIVAGAO AUTOMATIZADA DE PEDIDOS

iy

@? Gerenciador de Processos

Enderec¢o de Entrega no Pedido dos portais

ENVIO E-MAILS:
I VALIDAGOES & ENVIOE IMPRESSAQ GERAGAO DANFE EM
O PEDIDOS DOS (:R:ggg'%nirg; AS RETORNO DO PDF O
PEDIDOS SEFAZ DANFE GERAGAO DO
BOLETO
= e W CIGAM

Portal CRM

Seguindo na ampliagdo do escopo dos recursos dos
Portais CRM e Representante, no que diz respeito ao
Pedido, esta disponivel a utilizacdo do enderego de
entrega com base na configuragdo ‘3007 - Versdo para
controle de enderecgos de entrega’ parametrizada como

‘2-Empresa’.
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Visualizar a quantidade de Oportunidades

Portal CRM

O Portal CRM permite gerenciar e analisar as interagdes com
os clientes ao longo do seu ciclo de vida, visando aprimorar o
atendimento, a retenc¢do dos clientes e o aumento das vendas.
Para isso ele possui formatos diferentes de apresentar as
Oportunidades, o que proporciona visdes distintas do negdcio.
As visdes ‘Fases’ e ‘Previsdo’ foram evoluidas para
apresentarem a quantidade de oportunidades contida em
cada fase e més de previsdo do fechamento do negdcio.

a

Regra de busca da tabela de precos
Portal CRM

Tendo em vista a ampliagdo do escopo dos recursos dos Portais
CRM e Representante, no que diz respeito ao Pedido, a partir de
agora esta disponivel mais uma regra de busca da tabela de pregos.
Esta disponivel a regra de busca com base na configuragdo ‘298 -
Buscar tabela de pregos’ quando esta estiver como ‘Condicional’.

;\‘ C l G A M Impulsionar o sucesso

d D SOFTWARE DE GESTAO

dos negodcios e das pessoas.
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